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Central de Tecnologia da Informacéao

TERMO DE REFERENCIA

Aquisicao de servigos

1. Objeto
Contratagao de licencas "ADOBE CREATIVE CLOUD”

2. Fundamentacéo da aquisicdo/contratacao

Este TERMO DE REFERENCIA detalha e estabelece as condicdes necessarias para a
contratag&o do servigo descrito no ETP COS n° 03/2025.

Devido ao avango das tecnologias digitais ligadas ao processamento de imagens e
outros recursos, se torna cada vez mais necessario 0 uso de equipamentos com
softwares devidamente licenciados e adequados a esse desenvolvimento. Os softwares
responsaveis por manipular imagens estaticas e em movimento acompanhados de
banda sonora, a cada nova edi¢éo, incluindo o uso de Inteligéncia Artificial (1A), exigem
configuracdes robustas de capacidade dos computadores onde estéo instalados. Com
a ampliacdo e renovacao dos computadores instalados nos laboratorios de informética
da Universidade se mostra necesséaria a ampliacdo das licencas disponiveis para a
utilizagcdo dos softwares compativeis.

A presente contratacdo se justifica por (1) ampliar as licencas de acesso ao uso dos
softwares da Adobe Creative Cloud aos alunos e professores de diferentes cursos (Uuso
pedagdgico), possibilitando-os desenvolverem as suas atividades académicas nao
somente em sala de aula, utilizando as licengas j& disponiveis hos computadores dos
laboratérios, visto que, atualmente, o Departamento conta com apenas 65 licencas para
um total de 132 computadores espalhados em sete laboratérios de informética; (2) e por
proporcionar um diferencial competitivo para a Universidade, sendo possivel através da
contratacdo de licencas disponibilizar aos alunos e docentes acesso a programas da
Adobe Creative Cloud: Design, llustracdo, Animacao, Producdo de video, Editoracéo,
Desenvolvimento de aplicativos e websites, amplamente utilizados nos cursos de
Publicidade e Propaganda, Jornalismo, Midias Sociais Digitais, Design Gréfico e
Producédo Audiovisual.

O objetivo desta contratacéo é obter a licenca e melhorar a qualidade de atendimento
aos alunos dos cursos da Universidade que fazem o uso dos softwares indicados neste
estudo, a fim de gerar mais valor e deixar 0s cursos mais competitivos no mercado. A
ampliacdo dos softwares, contemplando outros laboratérios da Universidade
apresentados neste estudo, devera contribuir para o aprimoramento das entregas nos
projetos académicos e laboratoriais, além de extensao, que dependem dos softwares
da ADOBE.
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3. Especificacdes técnicas
ITEM DESCRICAO QUANTIDADE | UNIDADE
SOFTWARE ADOBE CREATIVE CLOUD FOR
ENTERPRISE  ALL  APPS. ENTERPRISE
01 LICENSING SUBSCRIPTION RENEWAL. 50 Licenca
SHARED DEVICE EDUCATION LICENSE LAB ¢
AND CLASSROOM LEVEL 4 (100+ LICENSES).
PART NUMBER 65297199BB04A12.

Numero VIP: 95C07F11EEC2001D7B8A

Part Number: 65297199BB04A12

Maddulos: Todos os Aplicativos (All Apps)

Tipo de Licenca: Shared Device License (SDL) Lab and Classroom
Nivel ADOBE de Descontos: Level 4 (100+ Licencas)
Atualizagbes: Até a ultima versdo, dentro da vigéncia das Licencas.
Compatibilidade: Multiplataforma (Windows, Mac OS etc)

Observacédo: O software deve contemplar licencas de uso, bem como de atualizagbes
do produto e versdo automaticamente pelo periodo de vigéncia.

As informagdes das Licencas deverdo estar cadastradas e disponiveis no site de
licenciamento da ADOBE.

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.
3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

Suportar a atualizagdo das licengas para a versdo mais atual disponivel no
mercado, com extensao para renovagao automatica;

O produto oferecido devera permitir a completa instalacdo e operacdo do
software (full install) e, em nenhuma hipétese, exigir, no momento da instalacéo
a presenca de versao anterior instalada;

Licenca de uso de software original de acordo com as normas do fabricante para
ser utilizado em ambiente corporativo;

O produto devera operar no conceito de licenga compartilhada;

Deverdo ser fornecidas as licencas de uso, contendo todas as informactes
necessarias para identificacéo, instalacao, reinstalacéo e operacao do produto;

No caso de mecanismo de provimento de chaves de acesso via internet, registro
de licengas e outros mecanismos de obtencao da licenca definitiva ou necessaria
a instalacdo, reinstalacdo e operacdo do produto, a CONTRATADA devera
fornecer o acesso necessario para o gerenciamento delas;

Todas as documentagfes deverdo ser fornecidas no formato digital no idioma
portugués (Brasil), na indisponibilidade dessa versao pelo fabricante, podera ser
disponibilizada em idioma inglés;

A empresa vencedora devera comprovar ser parceira do fabricante do software,
Adobe, por meio do site oficial do fabricante, pois as licencas deverdo ser
inseridas no portal de administracdo Adobe, uma vez que a Universidade de
Taubaté ndo pode instalar licencas ndo genuinas em seu parque de
computadores, as quais devem ser devidamente comprovadas em casos de
auditoria e/ou fiscalizac¢ao.

4. Prazo e condicfes execugao
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4.1 Entrega em até 15 (quinze) dias apos o 1° dia util subsequente a assinatura do
contrato.

4.2 O prazo de entrega podera ser prorrogado, desde que solicitado dentro do prazo de
entrega inicial, devidamente justificado e fundamentado com o envio de documentagao
comprobatoria dos fatos apresentados, 0os quais serdo analisados pela Central de T.1.,
que autorizara ou ndo a prorrogacao solicitada.

4.3 As licencas deverdo ser encaminhadas para o e-mail infra@unitau.br e adicionadas
ao portal de administracdo Adobe.

4.4 O prazo de vigéncia sera de 12 meses, contados a partir da assinatura do contrato,
podendo ser prorrogado, a critério exclusivo da Contratante, até o limite maximo
legalmente permitido.

5. Prazo e condi¢cBes de garantia

As garantias desta Suite de Software sdo as descritas na EULA (End User License
Agreement) de cada moddulo, um termo internacional onde apenas concordamos
(Agreement) com o que o Fabricante propde.

Durante o periodo de garantia dos servigos prestados, conforme a legislacdo vigente,

caso sejam identificados defeitos ou falhas que comprometam a qualidade ou
adequacdo da prestagéo dos servicos, a UNITAU podera, sem prejuizo das penalidades
aplicaveis, exigir, a seu critério, uma das seguintes opc¢oes:

a) Prazo de 05 (cinco) dias uteis, contados da solicitagdo do setor
requisitante, para solucéo do problema detectado, sem 6nus;

b) Restituicdo imediata da quantia paga, monetariamente atualizada, se for
0 caso, relativa ao servigo prestado em desacordo, conforme inspec¢éo realizada pelo
responsavel da unidade requisitante da UNITAU, sem prejuizo de eventuais perdas e
danos, no prazo de 10 (dez) dias, contados da notificacdo encaminhada.

6. Responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo da execucéo

6.1 A execucdo do servico sera acompanhada e fiscalizada pela Central de Tecnologia
da Informacéo, Rua Expedicionéario Ernesto Pereira, 116, Centro, Taubaté, SP, telefone
(12) 3625-4111, ceti@unitau.br, sob a responsabilidade da Coordenadora de T. 1.,
Jaqueline Blanco.

6.2 A fiscalizacdo da entrega do objeto pela UNITAU ndo exclui nem reduz a
responsabilidade da EMPRESA pela inobservancia de qualquer obrigacéo
assumida.

7. CondicOes e prazos de pagamento

7.1. Pagamento em até 21 (vinte e um) dias, contados a partir do ateste definitivo da
nota fiscal pelo responsével;

7.2. As notas fiscais juntamente com o arquivo “XML” deverdo ser encaminhadas aos
e-mails ceti@unitau.br e danfe@unitau.br, para que sejam atestadas e enviadas para
pagamento. Deverdo constar os dados bancarios da empresa.

7.3. Nos pregos propostos deverdo estar inclusos além do lucro, todas as despesas e
custos operacionais, tais como: transporte, encargos previdenciarios, trabalhistas,
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tributarios, comerciais, seguro contra todos 0s riscos existentes, garantia e quaisquer
outros gque incidam direta ou indiretamente na prestacao do servico.

7.4. Ap6s 12 (doze) meses, contados a partir da data-base vinculada a data do
orcamento estimado, o valor pactuado podera ser reajustado mediante aplicagdo do
indice IPCA/IBGE, com fundamento no Art. 25, § 7°, e Art. 92, V, da Lei Federal n®
14.133/2021

Em atencdo a Instrucdo Normativa RFB n° 2145, de 26/06/2023, informamos que é
obrigatério destacar o valor e aaliquota do IR a ser retido no corpo da Nota Fiscal.
Caso o fornecedor sejaisento ou imune, uma declaracdo devera ser apresentada.

8. Obrigacdes da contratada

8.1. Manter, durante todo o prazo de vigéncia deste Contrato, em compatibilidade com
as obrigacdes por ela assumidas, todas as condi¢cbes de qualificacdo e habilitacdo
exigidas;

8.2. N&o utilizar quaisquer informacdes as quais tenha acesso, em virtude desta
contratagdo, em beneficio proprio ou em trabalhos de qualquer natureza, nem as
divulgar sem autorizacao por escrito da CONTRATANTE;

8.3. Conduzir a execucédo da presente avenca de acordo com o Termo de Referéncia e
Proposta Comercial e de conformidade com as normas técnicas aplicaveis, observando
estritamente a legislacao vigente aplicavel,

8.4. Arcar com todos os 6nus ou obrigagfes decorrentes da legislagdo da seguridade
social, trabalhista, tributaria, fiscal, securitaria, comercial, civil e criminal, no que se
relacionem com a execucdo do objeto desta avenca, inclusive no tocante a seus
empregados, dirigentes e prepostos;

8.5. Responder, por si e por seus sucessores, integralmente e em qualquer caso, por
todos os danos e prejuizos, de qualquer natureza, causados a CONTRATANTE ou a
terceiros, por seus empregados ou servigos, indenizando quando for necessario;

8.6. Substituir, a suas expensas e responsabilidade, na forma da lei, os produtos que
ndo estiverem de acordo com as especificagdes.

9. Obrigac¢des da contratante

9.1. Assegurar & CONTRATADA o0 recebimento dos créditos decorrentes do
adimplemento de suas obrigagfes, acompanhada da atualizacdo monetaria entre a data
do adimplemento e a do efetivo pagamento, com a aplicacéo do indice INPC/IBGE, se
for o caso;

9.2. Permitir a CONTRATADA o livre acesso as dependéncias relacionadas a execugao
do objeto desta avenca, em horarios previamente estabelecidos;

9.3. Fiscalizar a execugdo do ajuste e documentar as ocorréncias havidas em registro

proprio.

10. Qualificacao técnica
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Para o fornecimento de produtos Adobe, a licitante deverd comprovar sua autorizacao
formal pela Adobe Systems Incorporated como Revenda Autorizada Adobe com
Especializagcdo em Governo, conforme comunicado oficial da fabricante.
A Adobe estabelece que, desde 5 de julho de 2017, somente revendas autorizadas
com a Especializagdo em Governo podem fornecer produtos Adobe a 6rgaos e
entidades da Administracdo Publica, em qualquer modalidade de licitacdo ou
contratacdo direta. A Especializacdo em Governo é concedida exclusivamente pela
Adobe e se aplica a todas as esferas de governo (federal, estadual e municipal),
autarquias, agéncias, empresas estatais, universidades publicas e demais entidades
sujeitas a Lei n°® 14.133/2021 e suas regulamentacdes.
Assim, a licitante devera apresentar:
e Comprovacao emitida pela Adobe Systems ou por seu distribuidor oficial,
confirmando que a empresa possui a Especializacdo em Governo vigente;
e Declaracdo de que a revenda esta em conformidade com o contrato de
revenda da Adobe, conforme as politicas da fabricante;
e Documento que comprove o vinculo comercial direto com a Adobe ou com
seu distribuidor autorizado.
Somente serdo aceitas propostas de revendas que atendam integralmente a essas
exigéncias, sob pena de inabilitacao.

11. Critério de julgamento das propostas
12. O critério de julgamento serd menor preco do item, visando ampliar a

competitividade e melhor aproveitamento dos produtos disponiveis no mercado.

13. Resultados esperados

A presente aquisicdo tem por objetivo disponibilizar o uso dos softwares que compdem
0 pacote Adobe aos Professores e Alunos da UNITAU, por serem ferramentas
imprescindiveis e extremamente utilizadas para o desenvolvimento das atividades
pedagdgicas nos computadores do Laboratério de Informatica do Dep. CEN, ainda nédo
contemplados com os referidos softwares.

14. Sanc¢odes
13.1 Pela inexecucdo total ou parcial do objeto contratado, deixar de entregar

documentacdo exigida, ndo manter a proposta, erro de execugdo, execucgdo
imperfeita, retardamento da execucédo ou da entrega do objeto, inadimplemento
contratual ou ainda comportar-se de modo inidéneo, cometer fraude de qualquer
natureza ou constatar-se a néo veracidade de informacdes prestadas a
Administracdo, praticar atos ilicitos e lesivos, poderd a Administracdo aplicar a
Licitante ou a Contratada, garantida a prévia e ampla defesa, nos termos do Art.

155, da Lei Federal n® 14.133/21, as san¢des administrativas que seguem:
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a) Adverténcia por escrito por faltas leves, assim entendidas aquelas que n&o
acarretem prejuizos significativos ao objeto contratado, sendo exigida pronta
reparagao da falta cometida e comunicacgéo formal das providéncias tomadas;

b) Multa de 2% (dois por cento), sobre o valor total do contrato, por reincidéncia de 02
(duas) adverténcias;

¢) Multa equivalente a 4% (quatro por cento), sobre o valor total do contrato, por dia,
pelo ndo cumprimento dos prazos de entrega, admitindo-se o maximo de 05 (cinco)
dias, ap6s o0 que podera ser reconhecida a inexecucdo do ajuste;

d) Multa de 10% (dez por cento), sobre o valor total do contrato, por infracdo a qualquer
condicéo do contrato e, aplicada em dobro, em caso de reincidéncia;

e) Multa de 20% (vinte por cento), sobre o valor total do contrato, por inexecugéo
parcial deste ajuste, observando-se a proporcionalidade de parte do contrato
cumprido, independentemente das demais sangfes cabiveis;

f) Multa de 30% (trinta por cento), sobre o valor total do contrato, por inexecucao total
deste juste, independentemente das demais sanc¢des cabiveis;

g) Multa de 30% (trinta por cento), sobre o valor total homologado, pela recusa
injustificada da licitante vencedora em assinar o Contrato;

h) No caso de reincidéncia em irregularidades na execucdo do objeto por 03 (trés)
vezes, podera considerar caracterizada a inexecuc¢ao do objeto e rescindir o ajuste,
sem prejuizo das multas estipuladas nas alineas anteriores;

i) Impedimento de licitar e contratar no ambito da Administragdo Publica direta e
indireta do ente federativo, por prazo de 03 (trés) anos, nos casos descritos nos
incisos 1ll, 1V, V e VI do caput do art. 155 da Lei Federal 14.133/2021, e por prazo

de 02 (dois) anos, nos casos descritos nos incisos Il, VIl do caput do art. 155, da

Lei Federal 14.133/2021, admitindo-se a sua reabilitagdo nos termos do Art. 163,
da mesma lei.

j)Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar no @mbito da Administracao
Publica direta e indireta de todos os entes federativos, por prazo de 06 (seis) anos,

nos casos descritos nos incisos VI, IX, X, Xl e XIl do caput do art. 155 da Lei

Federal 14.133/2021, admitindo-se a sua reabilitacdo nos termos do Art. 163, da
mesma lei.
13.2 - As multas deverdo ser recolhidas, por depdsito bancério identificado, na conta

corrente n° 45.000045-5, agéncia 0056, Banco Santander, em nome da

UNITAU

Universidade de Taubaté


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm#art155ii
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm#art155ii
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm#art155ii
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/l14133.htm#art155ii

Central de Tecnologia da Informagéo Autarquia Municipal de Regime Especial

R. Expedicionario Ernesto Pereira, 116, Centro, Taubaté, SP Reconhecida pelo Decreto Federal n® 78.924/76
(12) 3625-4111 Recredenciada pelo CEE-SP
ceti@unitau.br CNPJ 45.176.153/0001-22

Universidade de Taubaté, no prazo de até 15 (quinze) dias Uteis, contado da data
de sua intimag&o.

13.2.1. O comprovante de depdsito devera ser encaminhado, no prazo
acima, ao e-mail do setor responsavel pela intimagéo.
13.3 - Se o valor da multa aplicada e as indeniza¢des cabiveis ndo forem pagos, 0s
mesmos deverdo ser descontados dos pagamentos eventualmente devidos a
Administracao, ou descontados da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.
13.4 - A aplicacdo das penalidades ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacao de
reparacao integral do dano causado a Administracao Publica.
13.5 - Para as penalidades previstas, sera garantido o direito ao contraditério e a
ampla defesa, a qual devera ser apresentada pelo interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua notificacdo, que sera dirigida para
analise da Douta Procuradoria Juridica;
13.6 - As sanc¢des serdo obrigatoriamente registradas em autos proprios, e no caso
da aplicagéo do impedimento de licitar e contratar e da declaracéo de inidoneidade,
requerera a instauracao de processo de responsabilizacdo, a ser conduzido por
comissdo, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o
contratado para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de intimagéo,
apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir, nos termos
do Art. 158, da Lei Federal 14.133/21.
13.7 - As penalidades s6 poderéo ser relevadas nas hip6teses de caso fortuito ou

forca maior, devidamente justificada e comprovada, a juizo da Administragao.

15. Estimativas do valor da Contratacéo
14.1. As estimativas estao discriminadas no item 5 do Estudo Técnico Preliminar — ETP

COS N° 03/2025.

14.2 A estimativa atualizada, constard em anexo neste Termo de Referéncia, apés

pesquisa de precos a ser realizada pelo Servigo de Licitagdes e Compras, conforme
parametros estabelecidos nos incisos I, 11, lll, IV e V, do 8§1°, artigo 23, da Lei Federal n®

14.133/2021 e validacdo pelo responsavel do Setor requisitante.

16. Adequacgdo Orgcamentaria
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15.1 As despesas decorrentes da presente aquisicdo correrdo por conta dos recursos
especificos consignados no Orgcamento da Universidade de Taubaté do atual exercicio
financeiro.
15.2 A contratacdo sera atendida pela seguinte dotacdo: 12.364.0111.4003 — fonte
04.339040

17. CondicOes gerais
N&o se aplica.

18. Matriz de Risco
Nao se aplica.

Profa. Dra. Eliane Freire de Oliveira
Diretora do Departamento de Comunicacao



