
Período letivo: 2020

Avaliação 2020

Questionário Discentes 2020

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Não se 

aplica
Total

O Polo EAD UNITAU quanto a infraestrutura atende  

a expectativa dos alunos satisfatoriamente

18 1 2 3 6 35 13 54 76 94 168 0 470

As salas de aula  do NEAD UNITAU polo para a 

realizacao das atividades presenciais teoricas e 

praticas sao adequadas no que se refere ao tamanho 

a iluminacao a acustica a ventilacao ao mobiliario a 

acessibilidade e a limpeza

4 2 0 2 3 11 6 22 29 38 99 254 470

Os demais espacos fisicos do Polo EAD UNITAU 

sanitarios areas de circulacao e convivencia e outros 

sao adequados no que diz respeito a limpeza a 

manutencao e a acessibilidade

3 1 0 3 4 13 11 19 27 38 106 245 470

Os equipamentos para laboratorios e os recursos 

audiovisuais do NEAD UNITAU sao adequados em 

quantidade atualizacao disponibilidade manutencao 

e conservacao

6 1 3 1 1 10 9 21 26 33 64 295 470

A infraestrutura da Biblioteca fisica o acervo e o 

atendimento dos funcionarios correspondem as  

necessidades dos alunos da modalidade EaD assim 

como dos alunos da modalidade semipresencial

14 2 4 1 5 42 29 53 92 86 142 0 470

O acervo e a usabilidade da Biblioteca virtual Pearson 

atendem as necessidades dos alunos do EAD UNITAU

11 3 6 4 7 41 25 54 88 83 148 0 470

Quanto a usabilidade as ferramentas e os canais de 

comunicacao on line secretaria virtual e suporte ao 

aluno sao acessiveis e eficientes

11 6 10 12 11 38 34 45 70 75 158 0 470

Reconheco que a Administracao Superior da UNITAU 

Reitoria e Pro reitorias e a Direcao Executiva do EAD 

UNITAU sao atuantes e garantem  gestao adequada

6 6 2 10 7 41 28 60 84 86 140 0 470

A Coordenacao Academica do EAD UNITAU e a 

Coordenacao do Polo sao presentes garantem o 

cumprimento do Projeto Pedagogico e promovem a 

integracao de alunos  professores e servidores

7 3 2 8 3 51 21 53 76 95 151 0 470

As Coordenacoes do Polo EAD UNITAU sao presentes 

garantem o cumprimento do Projeto Pedagogico e 

promovem a integracao de alunos professores e 

servidores

12 3 3 7 8 42 25 52 84 75 159 0 470

A Coordenacao do Curso e presente e atuante 10 2 3 9 12 30 16 44 69 81 194 0 470

Os professores e tutores buscam articular sempre 

que possivel teoria e pratica
8 5 5 8 12 39 21 36 73 77 186 0 470

Os professores e tutores demonstram habilidade e 

seguranca para expor os conteudos das disciplinas e 

responder os questionamentos dos alunos

5 2 5 6 6 31 15 43 61 89 207 0 470

Os professores e tutores respeitam os horarios de 

atendimento previstos e respondem as mensagens 

em tempo adequado

5 4 5 7 10 26 19 45 70 77 202 0 470

Os coordenadores professores e tutores mantem 

bom relacionamento e assumem postura adequada 

no ambiente academico

4 1 2 5 3 17 19 40 64 87 228 0 470

Tenho conhecimento de que a Comissao Propria de 

Avaliacao CPA divulga e mantem Calendario de 

Atividades no qual descreve as datas de avaliacao 

divulgacao de resultados e elaboracao do relatorio 

final de autoavaliacao

8 3 2 5 7 29 21 50 66 87 192 0 470

O atendimento via sistema academico Mentor e 

pratico  para realizar matricula e rematricula e 

acompanhar a  divulgacao de notas e frequencias

5 2 10 7 12 32 20 44 82 78 178 0 470

Os resultados das avaliacoes sao divulgados no 

Sistema Academico e ou na Plataforma Educacional 

Moodle no prazo previsto

16 6 17 12 9 32 23 41 81 77 156 0 470

Os Planos de Ensino das disciplinas foram 

devidamente divulgados na Plataforma Educacional 

Moodle

5 3 3 4 7 28 14 36 74 77 219 0 470

Os professores do EAD UNITAU fazem a diferenca na 

formacao academica e profissional dos alunos

8 0 5 3 3 27 17 37 63 78 229 0 470

As salas virtuais e os livros texto contemplam os 

conteudos revistos nos Planos de Ensino das 

disciplinas publicadas na Plataforma Educacional 

Moodle

5 0 3 4 9 26 25 44 80 90 184 0 470

Os criterios de avaliacao do NEAD-UNITAU sao de 

facil compreensao e divulgados no Manual do Aluno 

e no Plano de Ensino disponiveis na Plataforma 

Educacional Moodle

4 2 2 4 8 26 26 51 70 91 186 0 470

Os professores e tutores propiciam e estimulam a 

participacao dos alunos no processo de ensino e 

aprendizagem

8 4 3 5 6 37 19 41 65 81 201 0 470

Os conteudos cobrados nas avaliacoes foram 

abordados nas salas virtuais e nos livros-texto
4 4 7 9 6 30 13 55 66 81 195 0 470

A forma a quantidade e o tempo disponibilizados 

para a realizacao das atividades nas salas virtuais e 

das avaliacoes presenciais foram adequados para 

mensurar o aprendizado da disciplina

6 2 2 8 6 31 10 53 72 82 198 0 470

Quadro de Respostas
Perguntas

Resultado da Avaliação para Discentes EAD



Nas atividades on-line e nas avaliacoes presenciais os 

criterios de pontuacao sao estabelecidos de forma 

clara nao gerando duvidas aos alunos

5 2 2 5 9 22 18 46 62 85 214 0 470

Tenho conhecimento de que o NEAD-UNITAU 

exercendo a responsabilidade social pratica e divulga 

adequadamente acoes direcionadas as comunidades 

local e regional

11 3 2 9 12 33 32 39 71 80 178 0 470

Tenho conhecimento das campanhas de divulgacao 

das acoes da UNITAU  e do NEAD-UNITAU ao publico 

em geral midias sociais TV radio e jornais

14 2 10 8 17 34 19 48 75 70 173 0 470



Período letivo: 2020

Avaliação 2020

Questionário Discentes 2020

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Não se 

aplica
Total

O Polo EAD UNITAU quanto a 

infraestrutura atende as expectativas do 

Corpo Docente satisfatoriamente 0 0 0 0 0 2 0 1 5 3 9 0 20

As salas de aula do Polo EAD UNITAU para 

a realizacao das atividades presenciais 

teoricas e praticas sao adequadas no que 

se refere ao tamanho a iluminacao a 

acustica a ventilacao ao mobiliario a 

acessibilidade e a limpeza
0 0 0 0 0 0 0 2 1 2 8 7 20

Os demais espacos fisicos do Polo EAD 

UNITAU sanitarios areas de circulacao e 

convivencia e outros sao adequados no 

que diz respeito a limpeza a manutencao e 

a acessibilidade
0 0 0 0 0 0 0 1 1 4 9 5 20

Os equipamentos para laboratorios e os 

recursos audiovisuais do NEAD UNITAU 

polo sao adequados em quantidade 

atualizacao disponibilidade manutencao e 

conservacao
0 0 0 0 0 1 0 0 3 4 6 6 20

A infraestrutura da biblioteca fisica o 

acervo e o atendimento dos funcionarios 

correspondem as necessidades 

profissionais do Corpo Docente do EAD 

UNITAU 0 0 0 0 0 2 0 2 3 6 7 0 20

O acervo e a usabilidade da biblioteca 

virtual Pearson atendem as necessidades 

do Corpo Docente do EAD UNITAU
0 0 0 2 0 1 0 1 8 1 7 0 20

O acesso a Rede de Internet e a 

velocidade contratada sao suficientes e 

adequados as praticas educativas e 

profissionais do EAD UNITAU
0 0 0 2 0 1 1 2 7 2 5 0 20

A Plataforma Educacional Moodle 

apresenta se adequada as praticas 

educativas dos profissionais vinculados ao 

EAD UNITAU 0 0 0 0 0 1 0 4 5 3 7 0 20

Quanto a usabilidade as ferramentas e os 

canais de comunicacao on line sao 

acessiveis e eficientes 0 0 0 0 1 0 1 2 3 7 6 0 20

Tenho conhecimento da Missao e da Visao 

da UNITAU e dos objetivos geral e 

especificos do EAD UNITAU 0 0 0 0 0 0 0 0 0 4 16 0 20

Sou comprometido com a efetivacao da 

Missao e da Visao da UNITAU e com o 

alcance dos objetivos do EAD UNITAU
0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 18 0 20

Reconheco que a Administracao Superior 

da UNITAU Reitoria e Pro reitorias e a 

Direcao Executiva do EAD UNITAU sao 

atuantes e apresentam gestao adequada
0 1 0 0 1 0 1 3 0 4 10 0 20

A Coordenacao Academica do EAD 

UNITAU e presente garante o 

cumprimento do Projeto Pedagogico e 

promove a integracao de alunos 

professores e servidores 0 0 0 0 1 0 0 1 3 3 12 0 20

As Coordenacoes de Polo EaD sao 

presentes garantem o cumprimento do 

Projeto Pedagogico e promovem a 

integracao de alunos professores e 

servidores 0 0 0 0 1 0 0 4 2 2 11 0 20

Assumo postura etica na relacao com 

alunos e no tratamento das informacoes 

internas do EAD UNITAU
0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 19 0 20

Quanto ao tratamento das questoes 

academicas e administrativas do EAD 

UNITAU observo postura etica nos meus 

pares considerando os exemplos para 

alunos professores e servidores
0 0 0 0 0 0 1 1 1 5 12 0 20

Resultado da Avaliação para Discentes EAD

Perguntas
Quadro de Respostas



No atendimento aos alunos do EAD 

UNITAU sempre que possivel busco 

articular teoria e aplicacao 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 18 0 20

Tenho consciencia de que minhas 

eventuais faltas e meus eventuais atrasos 

nao prejudicam o cumprimento do Plano 

de Ensino e consequentemente do 

aprendizado dos alunos do EAD UNITAU
2 1 0 0 0 0 1 1 2 3 10 0 20

Tenho conhecimento de que a  Comissao 

Propria de Avaliacao CPA divulga e 

mantem Calendario de Atividades no qual 

descreve as datas de avaliacao divulgacao 

de resultados e elaboracao do relatorio 

final de autoavaliacao
0 0 0 0 0 0 0 0 2 2 16 0 20

O atendimento oferecido pela Equipe 

Tecnico Administrativa do EAD UNITAU 

Secretarias Setor Financeiro e Suporte a 

Plataforma e adequado
0 0 0 1 1 3 0 2 4 2 7 0 20

O Plano de Ensino sob minha 

responsabilidade foi devidamente 

divulgado na Plataforma Educacional 

Moodle 1 0 0 0 0 0 0 0 0 2 17 0 20

O Plano de Carreira Docente regimental 

apresentado no PDI e aplicado pelo EAD 

UNITAU 8 0 0 0 0 2 0 1 2 3 4 0 20

O profissional da EaD se sente valorizado 

no EAD UNITAU 0 2 0 0 1 4 1 3 1 1 7 0 20

Faco a diferenca na formacao dos alunos 

do EAD UNITAU 0 0 0 0 0 0 0 0 2 4 14 0 20

A politica e os mecanismos de incentivo a 

pesquisa e a participacao em eventos 

cientificos externos ao EAD UNITAU sao 

satisfatorios 0 0 0 3 1 2 0 2 1 3 8 0 20

O Plano de Ensino da disciplina ou das 

disciplinas sob minha responsabilidade e 

desenvolvido satisfatoriamente
1 0 0 0 0 0 0 1 4 4 10 0 20

Os criterios de avaliacao do EAD UNITAU 

apresentados no Plano de Ensino sao 

efetivamente aplicados 1 0 0 0 0 0 0 0 3 4 12 0 20

Propicio e estimulo a participacao dos 

alunos no processo de ensino e 

aprendizagem do EAD UNITAU 0 0 0 2 0 0 0 0 1 3 14 0 20

Os conteudos solicitados nas avaliacoes 

virtuais e presenciais sao abordados nas 

salas virtuais e nos livros texto 

satisfatoriamente 0 0 0 0 0 0 2 0 5 6 7 0 20

A forma a quantidade e o tempo 

disponibilizados para a realizacao das 

atividades nas salas virtuais e das 

avaliacoes presenciais sao adequados para 

mensurar o aprendizado na disciplina 

conforme orientacao da Coordenacao 

Pedagogica do EAD UNITAU
0 0 0 0 2 0 0 1 3 3 11 0 20

Nas atividades on line e nas avaliacoes 

presenciais os criterios de pontuacao sao 

pre estabelecidos e divulgados
0 0 0 0 0 0 0 0 1 2 17 0 20

Tenho conhecimento de que o EAD 

UNITAU exercendo a responsabilidade 

social pratica e divulga adequadamente 

acoes direcionadas as comunidades local e 

regional
0 0 0 2 1 0 1 0 7 1 8 0 20

Sinto que os recursos financeiros 

disponiveis na UNITAU sao 

adequadamente geridos mantendo o 

equilibrio entre execucao manutencao e 

investimento 0 0 1 1 1 0 1 1 1 6 8 0 20

Tenho conhecimento das campanhas de 

divulgacao das acoes da UNITAU e do EAD 

UNITAU ao publico em geral midias sociais 

TV radio e jornais 0 0 0 0 0 1 0 2 1 2 14 0 20



Período letivo: 2020

Avaliação 2020

Questionário Discentes 2020

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Não se 

aplica
Total

O EAD UNITAU quanto a infraestrutura 

atende as expectativas dos servidores 

satisfatoriamente 0 0 0 0 0 0 1 5 1 1 10 0 18

Quanto ao local de trabalho as 

instalacoes sao adequadas no que se 

refere  ao  tamanho a iluminacao a 

acustica a ventilacao ao mobiliario e a 

limpeza 0 0 0 1 0 1 0 0 3 3 10 0 18

Os demais espacos fisicos do EAD 

UNITAU sanitarios areas de circulacao 

e convivencia e outros  sao adequados  

no que diz respeito a limpeza a 

manutencao e a acessibilidade 0 0 0 0 0 1 1 0 4 6 6 0 18

Os equipamentos maquinas 

ferramentas recursos audiovisuais de 

laboratorios e clinicas transporte e 

outros estao adequados em 

quantidade disponibilidade 

manutencao e conservacao  para o 

adequado desempenho profissional 0 0 0 1 0 1 1 1 4 5 5 0 18

O acesso  a Rede de Internet e a 

velocidade contratada sao suficientes e 

adequados as praticas profissionais 0 0 0 0 0 0 1 1 4 7 5 0 18

Tenho conhecimento da Missao e da 

Visao da UNITAU  e dos objetivos geral 

e especificos do EAD UNITAU 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 16 0 18

Sou comprometido com a efetivacao 

da Missao e da  Visao da UNITAU e 

com o alcance dos objetivos do EAD 

UNITAU 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 17 0 18

Reconheco que a Administracao 

Superior da UNITAU Reitoria e Pro 

reitorias e a Direcao Executiva do EAD 

UNITAU sao atuantes e apresentam 

gestao adequada 0 0 0 0 0 0 2 2 2 1 11 0 18

Minha Chefia Imediata e presente 

garante o cumprimento das atividades 

e mantem a unidade dos servidores 

nas coordenadorias e secretarias e ou 

nos setores 0 0 0 0 0 0 0 1 2 0 15 0 18

Sempre atuando em equipe meus 

colegas de trabalho contribuem para o 

sucesso  das atividades propostas pelo 

EAD UNITAU 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 17 0 18

Contribuo plenamente para o sucesso 

das atividades propostas pelo NEAD 

UNITAU e estou aberto a novos 

desafios 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 17 0 18

O atendimento online pela Secretaria 

aos alunos e professores e eficiente 0 2 0 0 2 1 1 3 3 1 5 0 18

Sinto que meu desempenho 

profissional e avaliado de maneira 

adequada pelas chefias do EAD 

UNITAU 0 0 0 0 1 0 1 2 1 4 9 0 18

Profissionalmente sinto me valorizado 

pelas chefias do EAD UNITAU 1 0 0 0 1 0 1 1 3 5 6 0 18

Tenho conhecimento das politicas e 

dos mecanismos de incentivo para a 

formacao e o desenvolvimento 

profissional dos servidores tecnico 

administrativos formacao continuada 

de equipe bolsas de estudo 0 0 0 0 0 0 1 2 1 1 13 0 18

Sinto me informado sobre o que  

acontece na UNITAU e particularmente 

no EAD UNITAU 0 0 0 1 1 0 0 2 2 3 9 0 18

Sempre atendo os alunos de forma 

cortes disponibilizando lhes 

informacoes atualizadas e confiaveis 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 18 0 18

Resultado da Avaliação para Discentes EAD

Perguntas
Quadro de Respostas



Tenho conhecimento de que o EAD 

UNITAU exercendo a responsabilidade 

social pratica e divulga 

adequadamente acoes  direcionadas as 

comunidades local e regional 0 0 0 0 0 1 0 2 0 2 13 0 18

Sinto que os recursos financeiros 

disponiveis na UNITAU sao 

adequadamente geridos mantendo o 

equilibrio entre execucao manutencao 

e investimento 0 0 0 1 1 1 1 2 1 4 7 0 18

Tenho conhecimento de que a 

Comissao Propria de Avaliacao CPA 

divulga e mantem  Calendario de 

Atividades no qual descreve as datas 

de avaliacao divulgacao de resultados e  

elaboracao do relatorio final de 

autoavaliacao 0 0 0 0 1 0 1 1 1 1 13 0 18

Tenho conhecimento das campanhas 

de divulgacao das acoes da UNITAU e 

do EAD UNITAU ao publico em geral 

midias sociais TV radio jornais 0 1 0 0 1 0 0 1 4 1 10 0 18


